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1. Tourisme en Wallonie
Contribution importante a la richesse de la Wallonie-636 du PIB)

La valeur ajoutée brute Le poids des secteurs
o dans la valeur ajoutée créée

RESTAURATION 27%
TRANSPORT

IMMOBILIER DE LOISIRS

3,6 milliards € ACTIVITES CONNEXES ET NON LIEES
ACTIVITES CULTURELLES, SPORTIVES ET
RECREATIVES
¢ HEBERGEMENT
4,1 % de la valeur LOCATION DE MATERIEL DE TRANSPORT
ajoutée brute de

AGENCES DE VOYAGE

Wallonie

A 5a 10 X plus que la production agricole, forestiére et la chasse. CGT 2017La Wallonie touristigue en chiffres



http://strategies.tourismewallonie.be/servlet/Repository/?IDR=16527

1. Tourisme en Wallonie
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A) Hebergements : 11.5 millions de nuitées 9 s

78,3% 21,7%

Arrivées et nuitées reconnues en Wallonie 6 c di’z RS f Q2 FFNB O Lolsirs Affaires

| Totaldes touristes | Evolution

Arrivées 3.393.160 +2.8%
Nuitées 7.830.796 +1,0%
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 23 .

Nuitées non reconnues en Wallonie* o6om: RS f Q27F7F '}lﬁ.,};’paux bassins

| Totaldostouristes emetteurs”

Nuitees 3.591.838 (+5.9%)
Total des nuitées en Wallonie

Nuitées
11.422.634 (+2,5%) * Sur base des arrivées reconnues

CGT 2017La Wallonie touristique en chiffres



http://strategies.tourismewallonie.be/servlet/Repository/?IDR=16527

Raisons du choix de la destination Wallonie

1. Tourisme en Wallonie
Beauté des villes et des vilages [N 72,5

B) Activités des visiteurs en Wallonie : R F—
A 20.5% = promenades a pied/vélo* B rsssrorotes I 7.0

A 5.6% = visites de sites naturels* s
Richesses culturelles [ 55,2

Accueil de la population [N 48,6
Qualité des hébergements [N 44 5

Ho® Ml @ 2T

Promenades a Visite de villes/ : Sorties culturelles
pied et a vélo villages Shopping (sites culturels, patrimoine, musées, Gastronomie et terroir

-, 5 P

. ~
Visite de sites naturels Parcs d’attractions Evénements Loisirs sportifs
(Sites remarquables, parcs et de loisirs (festivals, animations..)

naturels et parcs zoologiques)

* Wallons : 24% et 6.2%

* Elamands - 28.6% et 8.1% CGT 2017La Wallonie touristique en chiffres



http://strategies.tourismewallonie.be/servlet/Repository/?IDR=16527

1. Tourisme en Wallonie 4 | ™

) P - . 30% «Pc“)AIe nature» mais tres peu dev
[0 PTOUNJF OuAZYya Y MH LNraS Sy O02vLiS RS

des espaces naturels en Wallonie
/

Pole naturel

Grottes et 416.948
cavernes (+12%)
ardins, parcs et * 191.680
réserves .’ (+7%)
Pa";.s 2.757.795
animaliers & (+6%)
et zoos

Péle culturel
Chéateaux et 684. 857
citadelles mnm
Demeureset @
monuments Hﬂ @ 721-398
historiques (-3%)

2.840. 762}

Musées WMW{ 5y

Pole récréatif

Attractions
nautiques

1.364.930
(+2%)

Centres
récréatifs et

(+1%)

e 2.903.326]

Total: 4.250.017 visiteurs (+1%) Total: 3.366.423 visiteurs (+7%) Total: 4.268.256 visiteurs (+1%)
Total: 217 Attractions Total: 36 Attractions Total: 60 Attractions

CGT 2017La Wallonie touristique en chiffres



http://strategies.tourismewallonie.be/servlet/Repository/?IDR=16527

H® wSOSESNI f QAYLIEZ NIl YOS Sia f I
Paysagalef Q 2 tdufigidsie en Wallonie ?

Commissariat général au tourisme S

L L. o - B ey . " emagave = EUE. B
RSTAYAO S O2yidSydz RS f QA Y| 3 Sacdordpdmid és @adteljird28uristiques
+ des organismes (touristiques) qui valorisent chacun un bassin touristique
A 5 Fédérationgtouristiques provinciales

? A 26Maisonsdu Tourisme k- Qg
A 202 Offices du TourismgT) et Syndicats d'Initiative (Sl %%g,

10 Parcs naturels (PN) \g

4 projets de massifs forestiers

20 Groupes d'Action Locale (GAL)

49 Agences de développement local (ADL)
Dw> | OOdzSAf OKIFYLISUNBE T

ot + + + +
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Tres peu de mise en valeur reelle :
A AYTFNFaAaGdNHzOGdzNBa RQF OOdzSAf O0K2NE Ol A
AL OGADGAGISEAYT SELISNASYyOSa
A accessibilité des informations
A cohérence globale de la mise en valeur

A Fortes demandes pour lesctivités de randonnéesde découverte
de la nature recherche de laaturalitt, RQS Y2 G A 2y & =
RQSYOKIFIYU®YSyl

A Vrai gisement pour urécotourisme diffus a haut potentiel
revitalisant des territoires epuises

QS
LES VALEURS DE LARDENNE

Ce que NOUS SOMMES

~ ETONNER

Ardenne
* RTAGE
AUTHENTIClTE - ENCHANTEMENT PA R

BIEN ETRE "~
Terre d'accueil, d'écoute, de
respect, de rencontre et
d'échange.

Lieu de réve et de poé;ie. du
mantisme mais aussi de la
créativité.

Territoire empreint de’
naturalité, de pureté, portesur 0
la nature, lécologie, mélant
simplicité et fidelité.

Terre de quiétude, de s¢éréni\:é,
d'équilibre, de vitalité et de
liberté.

L
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Protéger, restaurer et partager les espaces naturels

= iy,
. o

La Nature rude, pure, authentique

{
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restaurer et partager les espaces naturels

PaS
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Protéger,

e

V4

erieuse

La Nature myst
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Protéger, restaurer et partager les espaces naturels

La Nature espace de sérénité et de liberte
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Protéger, restaurer et partager les espaces naturels

Des especes emblématiques
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La Grande Forét de Saint-Hubert

La Forét du Pays de Chimay

F 2 NB U Ewatoniae

Ce projet vise a rassembler les
acteurs et a proposer une offre
touristique originale et tentante

sur ces 4 massifs pilotes
(Piloté par RND)

&

Wallonie

« Manger, dormir et
vivre « forét » grace a
des séjours touristiques

concoctés specialement

pour vous»

r y S
’c;/ ,‘{//".'

—~—
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Forét de la Semois et de la Houille

— ~—' ’ /t r ‘V
== {T.,.‘/','.. \t-:—:" .
G de Forét d Anlier



3. Le projet Ardenndttractivity :

interreg [l Le portefeuille « Ardenne Attractivity »

g0 S S S5 S S 5 S S S iy
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France-Wallonip-Yipanderen o

Ardenng Attractbhdty
Ardenne Attractivity

#

¥

%,

Le projet Pilote

i Chef de file : GEIE

i Budget: 400057,50€

Emploifinancé: 1 chargé de mission coordinateur
i Voir détails ci-aprés

L R —

------------------------------------------------------------

Ardenne Ecotourism

- .

# LY

Pour le développement d'une offre de
tourisme durable en Ardenne transfrontaliére

Budget : 944 246,13 €
Emplois financés : 3,13 ETP

: Agence de
Développement Touristique des Ardennes

Les operateurs partenaires:

PNR des Ardennes

Parc Maturel Viroin-Hermeton

ASBL Ressources Maturelles Développement
«  Accueil Champétre en Wallonie

Les opérateurs associés ;
Fédération Touristigue du Luxembourg Belge
Fédération du Tourisme de la Province de
MNamur

Pour la mobilisation des entreprises
touristigues et des citoyens de 'Ardenne
Transfrontaliére

Budget : 635 897,20 €
Emplois financeés : 2,256 ETP

Opérateur chef de file : Fédération du
Tourisme de la Province de Namur

Les opérateurs parenaires:
«  Feédération Touristique du Luxembourg Belge

Agence de Développement Touristique des
Ardennes

« Office de Tourisme Charleville -Sedan en
Ardenne

«  Val d'Ardenne Tourisme
Chambre de Commerce et d'industrie du
Luxembourg belge

Les opérateurs associés.

*  Chambre de commerce et dindustne des
Ardennes

«  Agence de développement économique des
Ardennes

+ Bureau Economique de la Province de Mamur

»  |delux —Projets Publics

-------------------------

=’ L1

i Budget Total :
E 2487 T67.90€
i Emplois financeés :

o

Ardenne Marketing

- L

Pour la mise en marketing kY
touristigue de I'Ardenne
transfrontaliére

Budget : 507 567,19 €
Emplois financés : 0,50 ETP

Cpérateur_chef de file - Fédération
Touristique du Luxembourg Belge

Les opérateurs partenaires:
+  Fédération du Tourisme de la

Province de Mamur
Agence de Développement
Touristique des Ardennes

1HILCIITyYy

ETONNER

Ardenne

ENCHANTER

EUROPEAN UNION

Grande Région | Grof3region

AGRETA

régional |




3. Le projet AGRETA (8actions) :

Ardenne

ENCHANTER

i ' Budget Total : ;
witerrey B Le projet « AGRETA » 233646077 € i
1 :

Grande Région | GrofBregion . ) L < 2m =
e e (Ardenne Grande Région, Eco-Tourisme et Attractivité) | EMPIoIs finances : 6 ETP |

________________________________

Foris e 6 heppreret s | [yt Fans L segonss Drewcisig

______________________________________________
- -

Actions 1 & 2 ‘,f‘{ Chef de file : GEIE Destination Ardenne \
Pilotage du projet

(Gestion et communication)

Les opérateurs Partenaires :
* Le Groupement Européen d'Intérét Economique

« Destination Ardenne » (Chef de file)

+ La Fédération Touristique du Luxembourg belge

+ La Fédération du Tourisme de la Province de Ligge
+ L'Office Régional du Tourisme des Ardennes
Luxembourgeoises

* Ressources Naturelles Développement

* Le Parc Naturel Hautes Fagnes-Eifel

» Le Parc Naturel de la Vallée de I'Attert

Le Parc Naturel des Deux Ourthes

+ Le Parc Naturel Haute-Sare Forét d'Anlier

+ Lllnstitut Mational de la Recherche Agronomique (INRA)
Laboratoire d’'Economie Forestiere (LEF)

+ L'Université de Liege Gembloux Agro-Bio Tech

Action 3 Actions 4, 5. 6

Diagnostic et évaluation Pour le développement
des actions liées au d’'une offre de tourisme

durable en Ardenne

tourisme durable ..
transfrontaliéere

Action 8
Pour la mise en marketing
touristique de I'Ardenne
transfrontaliere

Les opérateurs méthodologiques
+ Le Parc Naturel de la Haute-Sire

* Le Parc Naturel de I'Our

«  EWIV Eifel-Ardennen Marketing/ GEIEMarketing
Ardenne-Eifel

» Le Comité Régional du Tourisme de Lorraine !
+ + Agence de Tourisme des Cantons de I'Est /

\“-‘ ------------------------------------------------ ‘-’" l ll I L e ' ' c” EUROPEAN UNION
Crande Région | GroB3region

U Démarrage du projet: € janvier 2017 AGRETA

g,
L]

-

régional | sischer Fonds fir regi



3. Le projet AGRETA (action3) :

Ardenne

ENCHANTER

o
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analysant notamment :
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A la demande du public ciblé =
AfQ2FTNB oLl eal 38ayr LI
Afl FTNBldSYydGlrarzy 8§

LJ2 dzNJ LINB L32 A SNJ RSa LI a G S
différents opérateurs et mieux prendre en compte
les paysages et le capital naturel Interreg -

Grande Région| GroBreglon
AGRETA

régional | ischer Fonds fiir regionale Entwicklung
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Quelles sont les attentes dpublic ?

Quelle est la principale raison pour visiter ~ Si vous étes venus en Ardenne, en avez

f Q! NRSYYS K vous profité pour visiter ausgiin espace
naturel ?

§ m Culturel

m Familial
m Non

4 m Gastronomique
® Oui
304 = Nature

m Parc d'attraction

= Sportif

Latroisiéme activité la plusimportante =t Q2 0 a4 SdeJataundefifre (>30%)
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Quelles sont les attentes dpublic ?
Des attentes en pleine évolutioiX

le calme(83 %) *

desessencesnixteset feuillus >>résineux

desarbresde grandesdimensionset desforéts multi-hauteurs
laprésencedr boismort et desarbresR Q A v hic®iduei(AlB)
desespaceshaturelsouverts >> dedoréts continues>> descoupesrases

ENCHANTER

un circuit en boucledans un massif (78%) *

le sentier (36%) plutdt que deghemins* et gravier, terre ou cailleboutis>>macadamisé
uneinfrastructure de base ediversifiee(pique-nique, bancs miradors, pointsbivouacy
deselementsdu patrimoine culturel restaureet valorise

achatet consommationdesproduits locaux

Too oo To Too Too Do Do Do Do I

+ les deux premieres valeurs liées a la nature Ardennaise pour lesquels les repondants
souhaitent lj dzQ dagtisn publique soit organisé sont f QS a U K(®ue,Asan¥” 8deurs, X
exprimantla naturalité ) et la biodiversité

X lj dzA  LISdeJeo8diruirs wh jpaysage attendt

* Interviews en 200506 in Colson(2009)
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ENCHANTER
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